Prefeitura Municipal de Pirai

e-Ouvidoria - Canal de comunicagao entre o cidadao e a administragao

publica

Relatério Pedidos Resumido de e-Ouvidoria com todas as Secretarias; com todas as Situagoes
de Tramite; em um Periodo entre 01/01/2025 e 31/12/2025; com o Tipo: Elogio;

RELATORIO RESUMIDO DE PEDIDOS DE INFORMAGAO

Quantidade de
Pedidos

Em Tramitagao
Respondido
Arquivados

34

0%
85 %
15%

fevereiro, 2025
margo, 2025
abril, 2025
maio, 2025
junho, 2025
agosto, 2025
setembro, 2025
outubro, 2025
dezembro, 2025

3%
6%
6%
9%
35%
12 %
9%
6%
15%

Respondido
Arquivado

85%
15%

ELOGIO PARA
SERVIDOR
ELOGIO PARA
SECRETARIA
ELOGIO PARA
ORGAO
Assunto Nao
Definido
ELOGIO PARA
EMPRESA
Elogio para Cidadao

38%

24 %

21%

6%

6%

6%



Média de Resposta 29 Dias
de Pedido

Prorrogacgdes 0 0%

Pelo Sistema (com 20 59 %
aviso por e-mail)
Sem Contato 9 26 %
Telefone 3 9%
Retirar Pessoalmente 2 6 %

Fisica 25 74 %
Andnimo 9 26 %
Feminino 21 62 %
Masculino 9 26 %

2 6%

9 Anbnimo 26 %

N3o Respondido 16 47 %
15 44 %

Ensino Superior 3 9%

Secretaria Municipal 17 50 %
de Saude/Fundo

Municipal de Saude

Secretaria Municipal 5 15%

de Assisténcia
Social/Fundo

Municipal de
Assisténcia Social
Vigilancia Sanitaria 5 15 %
Secretaria Municipal 2 6 %
de
Administracdo/Fundo
de Previdéncia Social
Defesa Civil 1 3%
Secretaria Municipal 1 3%
de Educacdo
Secretaria Municipal 1 3%

de Obras, Urbanismo



e Habitacao
Camara Municipal
Chefia de Gabinete

Controle Urbano
Coordenadoria de
Controle Interno
Coordenadoria
Municipal de Defesa
Civil
Fundo de Previdéncia
Social do Municipio
de Pirai
Ouvidoria Municipal
Procuradoria Juridica
Secretaria Municipal
de Agricultura
Secretaria Municipal
de Ciéncia,

Tecnologia e

Inovagao
Secretaria Municipal
de Comunicagao
Secretaria Municipal
de Cultura, Eventos e
Economia Criativa
Secretaria Municipal
de Desenvolvimento

Econdmico

Secretaria Municipal
de Esporte
Secretaria Municipal
de Fazenda
Secretaria Municipal
de Governo
Secretaria Municipal
de Ordem Publica e
Mobilidade Urbana
Secretaria Municipal
de Planejamento e
Coordenagao
Governamental
Secretaria Municipal
de Politicas da
Mulher
Secretaria Municipal

O O O O

0%
0%
0%
0%

0%

0%

0%
0%
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%



de Servigos Publicos

Secretaria Municipal 0 0%
de Turismo
Secretaria Municipal 0 0%
do Meio Ambiente
Pedidos sem 2 6 %

Secretaria



